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Bank Mandiri 
 

Layanan Mandiri ATM dapat dimanfaatkan 

setiap saat, 24 jam sehari 7 hari seminggu. 

layanan Mandiri Call 14000. 

 
 

Bank BCA 
 

Nikmati akses layanan ATM BCA setiap hari, 

24 jam sehari, 7 hari seminggu Transaksi 

melalui ATM BCA bersifat realtime online. 

Hallo BCA 1500888. 

 

 

Bank BRI 
 

Manfaatkan layanan ATM BRI setiap saat 

dengan mendatangi gerai ATM BRI, 24 jam 

sehari 7 hari seminggu, dan 365 hari dalam 

setahun. Call BRI 14017. 

 

 

Bank BNI 
 

Bank Negara Indonesia (BNI) adalah bank 
komersial tertua dalam sejarah Republik 
Indonesia. Bank ini didirikan pada tanggal 

5 Juli tahun 1946. BNI Call Officer: 
1500046



Tips Bertransaksi 

 

 

• Batalkan transaksi dan segera laporkan ke bank, jika menemukan 

tanda-tanda yang mencurigakan di ATM, seperti benda-benda 

asing/kabel yang tidak wajar. 


• Segera pindah ke ATM lain jika lokasi ATM gelap atau 

tersembunyi. 


• Pada saat antrian di ATM pastikan orang lain tidak bisa melihat 

PIN dan nomor kartu. 


• Untuk menghindari terjadinya salah bayar, maka sebelum 

melakukan konfirmasi akhir untuk transaksi pembayaran yang 

dilakukan, periksa kembali secara seksama (melalui screen 

konfirmasi) data kode billing/kode pembayaran, nama 

pembayaran, kode satker dan total rupiah. 


• Periksa bukti transaksi sebelum meninggalkan ATM. Simpanlah 

bukti tersebut. 


• Jangan memberikan kartu ATM dan PIN ke orang lain. 



• Segera ganti PIN Anda dengan PIN yang belum pernah Anda 

gunakan secara berkala. 



• Jaga kerahasiaan PIN dan hafalkan PIN dengan tidak 

menuliskannya pada dompet, handphone atau tempat lain yang 

mudah terbaca. 


• Segera mengambil kartu, karena bila terlalu lama tidak diambil 

maka kartu akan masuk kembali ke dalam mesin. 


• Jika kartu tertelan/ masuk ke dalam ATM segera hubungi layanan 

call center bank untuk dilakukan pemblokiran sementara. 

ATM Bank Mandiri 

 
 

Langkah 1 
 

Masukkan kartu ATM Anda 

dan pilih Bahasa : INDONESIA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Langkah 2 
 

Masukkan 6 (enam) digit PIN Anda 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Langkah 3 
 

Pada Menu Utama pilih :  
Bayar/Beli 



Langkah 4 Langkah 7 
 

 

Pada menu BAYAR/BELI, pilih 

 

Pada menu ini masukkan nomor 

 

  
 

 Lainnya.  Kode Billing, jika sudah sesuai 
 

   kemudian pilih : BENAR 
 

    
 

     

 

Langkah 5 

 
 
 

 

Pada layar BAYAR/BELI LAINNYA, 

pilih : PENERIMAAN NEGARA 

 

Langkah 8 

 

Selanjutnya akan tampil detail 

informasi pembayaran, Jika 

informasi dan angka total sudah 

sesuai, pilih : YA 
 
 
 
 
 

 

Langkah 6 Selesai  

 
 

 
Pada menu ini pilih :  
PAJAK/PNBP/CUKAI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tunggu beberapa saat hingga mesin ATM 

mengeluarkan print out/struk yang dapat 

dijadikan bukti bayar. 



ATM Bank BCA 

Langkah 4 
 

 

Pada menu Pembayaran, 

 

 
 

   
 

Langkah 1  kemudian pilih : MPN/PAJAK 
 

  
 

 

Silahkan masukkan digit PIN Anda 

  
 

   
 

    
 

 

Langkah 5 
 
 

 

Langkah 2 

 

Setelah memasukan nomor PIN akan 

tampil layar berikut, kemudian pilih : 

TRANSAKSI LAINNYA 

 

Kemudian akan tampil menu 

MPN/PAJAK, dan pilihlah :  
PENERIMAAN NEGARA 

 

Langkah 6 
 
 
 
 

Langkah 3 

 

Silahkan masukkan 15 digit  
Kode Billing Anda, 

 
 
 
Selanjutnya pilih : PEMBAYARAN 



 

Langkah 7 

 

Masukkan Kode Billing, jika 

sudah sesuai maka pilih :  
BENAR 

 
 
 
 
 
 

 

Langkah 8 

 

Selanjutnya tampil detail 

informasi pembayaran, jika 

sudah sesuai jumlah 

nominalnya maka pilih : YA 
 
 
 
 

 

Selesai 

 

Tunggu beberapa saat hingga mesin 

ATM mengeluarkan print out/struk 

yang dapat dijadikan bukti bayar. 

ATM Bank BRI 

 

Langkah 1 

 

Masukkan kartu ATM Anda dan 

pilih Bahasa : INDONESIA 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Langkah 2 

 

Pilih : LANJUTKAN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Langkah 3 

 

Silahkan masukkan digit PIN  
Anda, tekan ENTER 



Langkah 4 Langkah 7 

 
Pada menu ini silahkan pilih :  
TRANSAKSI LAIN 

 
Pada menu ini masih pilih :  
LAINNYA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Langkah 5 Langkah 8 
 

 

Mana menu Jenis Transaksi, 

 

Selanjutnya pilih : MPN 

 

  
 

 pilih : PEMBAYARAN   
 

    
 

     

 

Langkah 6  Langkah 9 
 

   
 

 

Pada menu Pembayaran, pilih : 

 

Silahkan masukkan Kode 

 

  
 

   
 

 LAINNYA  Billing/Kode Pembayaran 
 

   
 

   Anda 
 

    
 

    
  



Langkah 10 
 

Masukkan 15 digit Kode 

Billing/ Kode Pembayaran 

Anda, kemudian pilih :  
BENAR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Langkah 11 
 

Selanjutnya tampil detail 

informasi pembayaran, jika 

sudah sesuai jumlah 

nominalnya maka pilih : YA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Selesai 
 

Tunggu beberapa saat hingga mesin 

ATM mengeluarkan print out/struk yang 

dapat dijadikan bukti bayar. 

 

 

 



PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk

MEKANISME PEMBAYARAN

MPN G2 MELALUI

ATM BNI & EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH 
PEMBAYARAN MPN G2

MELALUI ATM BNI



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI ATM BNI

3

Nasabah BNI yang akan melakukan pembayaran MPN G2 melalui chanel ATM 

BNI dapat melakukan melalui menu sebagai berikut :

1. Setelah memasukkan kartu ATM BNI ke mesin ATM BNI dan menginput nomor 

pin kartu, nasabah masuk ke menu lain

2. Selanjutnya nasabah pilih menu pembayaran.



3. Setelah masuk menu pembayaran, 

nasabah pilih jenis pembayaran 

Pajak/Penerimaan Negara selanjutnya 

pilih menu Pajak/PNBP/Bea&Cukai

4. Nasabah input nomor billing yang telah 

dicreate melalui website Kemenkeu 

(djponline/simponi/ceisa)

5. Layar ATM akan menampilkan data billing 

untuk dilakukan verifikasi. Nasabah 

melakukan verifikasi, jika sudah sesuai 

nasabah melakukan proses selanjutnya 

dengan tekan tombol ya

LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI ATM BNI



6. Transaksi akan diproses dan mesin ATM akan mengeluarkan 

bukti receipt transaksi sebagai bukti penerimaan negara

7. Apabila terjadi kendala sistem dan BPN (Bukti Penerimaan Negara)/ Receipt ATM yang 

keluar tidak terdapat NTPN, maka nasabah dapat datang ke Kantor cabang/layanan BNI 

untuk melakukan cetak ulang BPN.

8. Nasabah cukup menunjukan receipt BPN Sementara/ Cetak Mutasi pembukuan di 

rekening melalui ATM selanjutnya petugas BNI melakukan input nomor billing melalui 

menu MPN G2 Reinquiry, untuk selanjutnya dilakukan pencetakan BPN

LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI ATM BNI



LANGKAH – LANGKAH 
PEMBAYARAN MPN G2

MELALUI BNI EDC MINI ATM 



BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



LANGKAH – LANGKAH PEMBAYARAN MPN G2 - BNI EDC MINI ATM



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Input PIN salah, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Pilih jenis rekening salah, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Kode billing tidak terdaftar, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Billing sudah terbayar, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Time Out, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Gangguan pada aplikasi iCons, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Respon dari MPN G2 lambat, error message yang ditampilkan :



ERROR MESSAGE PEMBAYARAN MPN G2 MELALUI BNI MINI ATM

Koneksi SOA ke MPN G2 terputus saat proses payment, error message yang 
ditampilkan :


